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 چکيده
وکار اهمیت بسیاری یافته است. های اخیر، مدیریت زنجیره تامین به دلیل جهانی شدن بازارهای کسبدر سال

کرده است،  رییتغ ریروزافزون جهان در قرن اخ راتییتغ لیامروز به دل یزندگ طیشرا شتریطور که بهمان

چرخه  شده است. رییدچار تغ یزن رندیپذیم ریرو هستند و از آن تأثهبا آن روب نیتأم یهارهیکه زنج یطیشرا

کنندگان و توسعه محصولات، زنجیره های جدید، افزایش روابط بین تامینتر عمر محصول، ظهور فناوریکوتاه

ین اطمینان و ریسک موجود در زنجیره تامبرد. با افزایش پیچیدگی، عدمتر شدن میتامین را به سمت پیچیده

د را است خو مشوند که لازیروبه رو م یدیجد یهاکسیتر و رناشناخته طیبا شرا رانیمدیابد و نیز افزایش می

ه را ب یادیتوجه ز نیتأم رهیزنج سکیر تیریامروزه مد جهیها آماده سازند؛ درنتفعال و مؤثر آن تیریمد یبرا

ی عددصحیح مختلط غیرخطی، در ابتدا گیرانهیک روش برنامه ریزی پیش کرده است.در این تحقیقجلب  خود

تامین کنندگان  برابر در احتیاط را که اصلی یک مدل چند هدفه را مورد بررسی قرار خواهد داد و سپس هدف

است را دنبال خواهد نمود. اهداف دیگری که در راستای  اختلال وقوع صورت در آسیب میزان کاهش و ریسكی

 یز عبارتند از: هدف اصلی دنبال خواهند شد ن

 کنندهکاهش هزینه خرید تولیدکننده از تامین -

 کننده به تولیدکنندهونقل از تامینکاهش هزینه حمل -

 کننده در انبار تولیدکنندهداری کالا ارسال شده توسط تامینکاهش هزینه نگه -

 گذاری کالا توسط تولیدکنندهکاهش هزینه سفارش -

 کننده در انبار تولیدکنندهامینکاهش هزینه )جریمه( کالای برگشتی ت -

تواند کمک شایانی به مدیران زمان شش هدف مهم و استراتژیک را دنبال خواهد نمود، میارائه این مدل که هم

 های زنجیره تامین نماید.زنجیره تامین در راستای مدیریت ریسک عرضه و کاهش هزینه

 ش هزینه.مدیریت ریسک عرضه، زنجیره تامین، کاه :يديکل واژگان
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 1، حامد رفيعی1، مسعود ربانی1اميرمحمد باقري راد
 .دانشگاه تهران، تهران، ایران دانشكده مهندسی صنایع، 1

 
 نام نویسنده مسئول:
 اميرمحمد باقري راد

هاي عرضه ارائه یک رویکرد پيشگيرانه به منظور مدیریت ریسک

 پذیرتامين انعطافدر یک زنجيره
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 مقدمه

 نیشدن است. با ا یجهان یایاز مزا یبعض نترنتیا یتوسعه ارتباطات و فرصت ها د،یجد یتر، معاهدات تجاری، بازارها نییپا یها نهیهز

 بیآس رتشیبها، های تامین را در مواجهه با ریسکزنجیره ،یو فواصل طولان یاسیس یثبات یب ،یمشكلات استانداردساز ،یحال، تنوع فرهنگ

  .]1[کند یم نیتضم زیرا ن یرقابت تیبلكه مز نهیهز تینه تنها مز مدیریت ریسک زنجیره تامینامروز  .نمایدیم ریپذ

، را ارائه دهند یساز یاز سفارش ییمحصول خود را گسترش دهند و سطح بالا شنهاداتیها مجبورند پحفظ رقابت در بازار، شرکت یبرا

در  یا ندهیبالا روبرو هستند، به طور فزا یطیمح ستیز نانیکه با عدم اطم ییشود. شرکت هایم تامین رهینجدر ز نانیکه باعث عدم اطم

 شود.یم یاتیعمل فیمنجر به عملكرد ضع تیهستند که در نها لیتحو راتیو تاخ دیاز لحاظ اختلالات عرضه، تول یشتریب هایریسکمعرض 

 .]2[کندمیعرضه کمک  یهاسکیبه کاهش ر عرضه یریپذنامطمئن، انعطاف یهاطیدر مح

کنندگان  نیاز تأم یاست و انتخاب مجموعه مناسب نیتأم رهیدر زنج کیمهم و استراتژ یمیننده تصممساله انتخاب تامین ک گرید یاز سو

  است. یاتیحمهم و  اریبس یمختلف امر عیصنا تیموفق یها، براکار با آن یبرا

ولید هایی متشكل از تحقیق در حوزه مدیریت ریسک یک زنجیره تامین انعطاف پذیر سه سطحی با حلقهبه همین منظور به بررسی و ت

کننده، تامین کننده و مشتری همانند شكل ذیل پرداخت خواهد شد؛ که در همین راستا یک رویكرد پیشگیرانه ای نیز به منظور کاهش 

 های عرضه ارائه خواهد گردید.ریسک

 
 

  قيو ارزش تحق تياهمنوآوري، 
های هر مقاله شامل تحقیق ابتدا ادبیات موضوع و مقالات مرتبط به مسائل مدیریت ریسک زنجیره تامین بررسی گردیده و ویژگی نیدر ا

ای های مدل، و روش حل مورد بررسی قرار گرفت؛ که در این راستا در نظر نگرفتن اهداف هزینههای تحقیق، اهداف مدل، محدودیتنوآوری

حمل لیوسا تیظرفگذاری، کاهش هزینه )جریمه( کالای برگشتی، و نیز در نظر نگرفتن چون کاهش هزینه نگه داری، کاهش هزینه سفارش

های نوآوری تحقیق حاضر در نظر گرفته خواهد شد. در ادامه باتوجه به کوچک های تحقیقاتی بررسی و به عنوان جنبهی به عنوان شكافونقل

تامین  7تولیدکننده و  5مشتری،  3تر مورد بررسی قرار گرفت، به گونه ای که ی تامین مورد بررسی، زنجیره تامینی بزرگهابودن زنجیره

 کننده برای این تحقیق انتخاب گردیدند.

ده جهت حل مدل استفا به دلیل چند هدفه شدن مدل و نیز استفاده از متغیر دودویی، از برنامه ریزی عدد صحیح مختلط غیرخطی

 .است سازیبهینه غیرخطی مسائل مربوط به برنامه سازی یكی از مسائل پرکاربرد و معمول برای توابع غیرخطی وخواهد شد. لازم به ذکر است 

جهت  بدیل خواهد شد، لذا تحقیق از نرم افزار گمزباتوجه به اینكه مدل از برنامه ریزی خطی به برنامه ریزی عدد صحیح مختلط غیرخطی ت

ریزی سازی اعم از خطی، غیرخطی و مسائل برنامهاست که برای حل مسائل بهینه بسیار کاربردی نرم افزاریگمز  حل مدل بهره خواهد برد.

طراحی شده است و بسیار  تقسیم می شوند( ریزی عدد صحیح مختلطبرنامهو  ریزی عدد صحیح خالصبرنامه)که خود به دو بخش  صحیح

 باشد. قرتمند می
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 تشریح روش تحقيق
 ئه یک برنامه پیشگیرانه به منظور کاهش ریسک عرضه زنجیره تامین، شامل مراحل زیر خواهد بود:مدل پیشنهادی جهت ارا

 گذاری و هزینه )جریمه( کالای برگشتیداری، هزینه سفارشونقل، هزینه نگهحداقل سازی هزینه خرید، هزینه حمل -1

 کنندگان(های موجود در زنجیره تامین )تامینشناسایی ریسک -2

 شدههای شناساییگیری ریسکازهآنالیز و اند -3

 کنندگان توسط تولیدکنندگانگیری شده تامینهای اندازهارزیابی ریسک -4

 ای جدید وابسته به ریسکسازی هزینهارائه و ایجاد یک برنامه بهینه -5

 
 مدل اول:

∑ ∑ Hj.
Xij

2j∈A2i∈A1
.Qi  ∑ ∑ Tij .

Xij

Vi

.Qi j∈A2i∈A1
    ∑ ∑ Pi .Xij .Qi j∈A2i∈A1

Min cost=  

 ∑ ∑ XPij .CXP j∈A2i∈A1
  ∑ ∑ Mij .(αij . Xij).j∈A2i∈A1

Qi  ∑ ∑ Oj .
Dj

Xij

.Qi  j∈A2i∈A1
   

Subject to. 
i∈A1                  .QiiC∑ Xijj∈A2

 ≤  

j∈A2j                        D∑ Xiji∈A1
.Qi    ∑ XPij i∈A1

.Qi =  

 ∑ Qii∈A1
 ≥ 0 

α∈[0,1],    j∈A2,    i∈A1,     ≥ 0ijXP,     ≥ 0ijX 
 

 توليد کنندگان 

 تامين کنندگان

 
توليد 

 1کننده 

توليد 

 2کننده 

توليد 

 3کننده 

توليد 

 4کننده 

توليد 

 5کننده 
 کل

 40000 0 0 0 39988 12 1تامين کننده 
 90000 1 19190 20809 23 49977 2تامين کننده 

 50000 0 10797 0 39203 0 3ده تامين کنن
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 90000 0 20012 49217 1581 19190 4تامين کننده 
 60000 807 40000 0 19193 0 5تامين کننده 
 0 0 0 0 0 0 6تامين کننده 
 90000 69192 1 4974 12 15821 7تامين کننده 

 420000 70000 90000 75000 100000 85000 کل
 مين کنندگانمحاسبه پروفایل ریسک تا

 

 .در ابتدا مشخصات ریسک عرضه شناسایی و به شرح ذیل مشخص گردیدند -1

 گیری گردیدند.اندازهخبره  22همكاری با  "تاثیر-احتمال"ها با ماتریس در گام دوم ریسک -2

 د.کنندگان ارزیابی گردیدنریسک تامینخبره  22همكاری ها، با گیری ریسکدر گام آخر پس از شناسایی و اندازه -3

کننده کمتر ریسكی کنندگان باتوجه به تامینسازی می نماییم که نشان دهنده وضعیت ریسک تامینسپس مقادیر ریسک ها را نرمال

شده از هر تامینبایست اطلاعاتی نظیر: تعداد محصول منتقلبه منظور حل مدل ریاضی دوم و ترسیم شبكه انتقال محصول، می باشد.می

 .کننده محاسبه گردندمانده از تامینکننده باقی بماند و نیز ظرفیت باقیی که باید در تامینکننده، تعداد محصول
 

 

تعداد محصول خریداري شده 

سازي هزینه  Minباتوجه به 

 در مدل اول

ارزش ریسک 

هاي نرمال سازي 

 شده

محصول 

 منتقل شده

محصول باقی 

مانده در 

 تامين کننده

ظرفيت باقی مانده 

 تامين کننده

تامين 

 1کننده 
42222 2111 4422 35622 42222 – 42222= 2 

تامين 

 2کننده 
02222 2114 12622 77422 02222 – 02222 = 2 

تامين 

 3کننده 
52222 2110 0522 42522 52222 – 52222= 2 

تامين 

 4کننده 
02222 2125 4522 05522 

122222 – 02222 = 

12222 

تامين 

 5کننده 
62222 2122 13222 46022 62222 – 62222= 2 

تامين 

 6کننده 
2 2 2 2 2 – 72222  = 72222 

تامين 

 7کننده 
02222 2120 26122 63022 02222 – 02222= 2 

 

 مدل دوم:
 ∑ Rij . Xijij Max Z=  

Subject to. 
∀𝑖       𝑖 ≠ 𝑗i                          Q∑ XijJ  ≤  

  i          C∑ XkiK −  ∑ XijJ  ≤  
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ظرفيت 

 اوليه

سفارش گذري باتوجه 

سازي هزینه  Minبه 

 در مدل اول

 پروفایل ریسک

 Minسفارش گذري باتوجه به 

سازي هزینه و با در نظر گرفتن 

 معيار ریسک در مدل دوم

 35644 64 44444 44444 1تامين کننده 

 77444 63 04444 04444 2تامين کننده 

 44544 66 54444 54444 3تامين کننده 

 65544 54 04444 144444 4تامين کننده 

 64444 71 64444 64444 5تامين کننده 

 57144 40 4 74444 6تامين کننده 

 63044 76 04444 04444 7تامين کننده 

 424444 - 424444 544444 کل

 

باشد، پاسخ داده و تامین واحد می 422222شود در هر دو حالت به مقدار تقاضای تولید کنندگان که مجموعاً همانطور که مشاهده می

، داریونقل، هزینه نگهکنندگان با هدف کاهش هزینه خرید، هزینه حملصورت گرفته است. با این تفاوت که در حالت اول تامین از تامین

ور، به معیار ریسک نیز توجه های مذکدهی و هزینه )جریمه( کالای برگشتی بوده، ولی در حالت دوم علاوه بر کاهش هزینههزینه سفارش

 تر صورت گرفته است. شده است و در این حالت تامین از سازنده قابل اعتماد

کننده قابل اعتمادتری بود، تامینی صورت نگرفته بود، درحالی که پس از در نظر گرفتن که تامین 6کننده شماره در مدل اول از تامین

استه شان تامین ککنندگان نیز باتوجه به میزان ریسكی بودنواحد کالا تامین شده است. درخصوص سایر تامین 57122معیار ریسک به مقدار 

 دهد.را نشان می "کنندگان قابل اعتمادترز تامینتامین کالا ا"و یا افزوده شده است که این امر تحقق هدف 
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